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Em 03 de dezembro de 2019, as 9 horas no Senac Sorocaba, sito a Avenida Cel.
Nogueira Padilha, n® 2392, Vila Horténcia, Sorocaba, SP deu-se inicio a 72 Reunido do
Conselho Regional de Turismo Histdéria & Aventuras - CRETHA com a presenga dos
seguintes membros: Sra. Flavia Maria de Toledo — Presidente (Aragoiaba da Serra); Sra.
Daniele Lopes Dias Leite — Secretaria e Alessandra Rodrigues (Sorocaba); Larissa Soares
Faccini (Iperd); Sr. Rodrigo José Lorengo (Comtur Aragoiaba da Serra); Silvana Miranda
de Araujo (Comtur Sorocaba) ; Sra. Maria Angélica Gongalves da Silva (Associagdo de
Turismo de Aracoiaba da Serra); Sr. Rafael Ferreira Costa (Floresta Nacional de
Ipanema). Estiveram também presentes como convidados: Sr. Felipo Luiz Abreu de
Oliveira, representando o Senac - Sorocaba, Srtas. Larissa Rodrigues Lopes e Thamires
Ap. Fior de Faria (Votorantim); Rosingela Duefas, Ivan Flores Vieira e Sérgio Renato
Monteiro (Comtur Sorocaba). O Sr. Felipo inicia a reunido solicitando gue todos se
apresentem novamente para que haja uma melhor interagdo entre os membros e
convidados. Em seguida propde a dinamica que consiste em reunir pequenos grupos
de trabalho para poder retomar as acoes e ideias ja discutidas e iniciar o processo de
formatagdo dos produtos regionais. O Sr. Felipo retoma assuntos de outras reunides
citando a importancia das parcerias com diversas institui¢des, além do bom resultado
das acdes que tem transformado a regido em referéncia no Ministério do Turismo. Em
seguida, a equipe se divide em trés grupos: Comunicagdo, Qualificagdo Profissional e
Infraestrutura. A dindmica ocorre sem interrupgdes e apos o momento de discussao
sdo apresentados os resultados de cada grupo. Cada grupo cita seus objetivos e
diretrizes, além do progresso parcial acerca do seu tema e sdo concedidos minutos
extras para o refinamento das propostas. Ao final da dindmica, foram lidas as novas
propostas discutidas entre os grupos sendo para o grupo de infraestrutura:
mapeamento dos atrativos de cada cidade, elaboracdo e apresentacdao de roteiro
turistico, criagdo de mapa dos atrativos e principais deficiéncias de transporte para os
locais, criagdo de sistema de transporte entre as cidades da regido, garantir que todos
0s municipios possuam centro de informacao turistica ativo, implantacdo de sinalizacao
turistica unificada nos municipios da regido e promover criagdo de novas linhas de
transporte publico que contemplem os atrativos. Para o grupo de comunicagdo:
elaborar um plano de comunicacdo integrada da RT, aperfeicoar o portfélio de
apresentacdo da regido para as feiras, orientacdo técnica para cdmaras para
viabilizacdo das leis que regem a contratagdo de profissionais qualificados, campanha
para cadastramento dos estabelecimentos da regido no CADASTUR, estabelecer uma
escala de prioridade entre as acdes de mobilizagdo e sensibilizagdo identificadas pelas
demais diretrizes, mapear os desafios dos gestores publicos e privados para elaboragdo
do plano de agdo. Para o grupo de qualificagdo profissional: Capacitagdo dos COMTURs
e gestores de pastas, capacitagdo dos guias em formacdo, qualificacdo do setor
receptivo dos municipios, qualificar os profissionais nos atrativos da RT, capacitacdo
dos guias de turismo ja formados. Devido ao avanco do horario, as agdes propostas
serdao discutidas em uma proxima oportunidade. Fica decidido que o proximo encantro
ocorrerd em 04 de fevereiro de 2020, no entanto a partir do dia 15 de janeiro j& haverd
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novas informagdes disponiveis e consolidadas. A Sra. Flavia, entdo, direciona a leitura
das atas das 52 e 62 reunides ordindrias. Finalmente, a Sras. Daniele e Larissa fazem a
leitura das atas, as quais todos anuiram. A Presidente, Sra. Fldvia, comenta entdo sobre
a reunido dos Interlocutores Regionais, repassando ao grupo informagdes e detalhes
dos novos projetos da Secretaria de Turismo do Estado de S3o Paulo, além de citar
oportunidades de participagdo das regides em feiras internacionais de turismo, linhas
de crédito disponiveis e importancia do marketing digital. A sra. Daniele comenta
também sobre a visita técnica ao Triangulo SP e os modelos de gestdo do projeto,
engajando iniciativa privada e setor publico igualmente, fazendo a proposta para que a
equipe realize novamente a visita. Por fim, foi sugerido que seja feita uma reunido
extra para tratar assuntos do Plano Diretor apenas entre 0s representantes das
prefeituras, a acontecer no dia 21 de janeiro de 2020. Nada mais havendo a tratar, a
Presidente deu por encerrados os trabalhos, eu Daniele Leite, lavrei a presente ata.

Sorocaba, 03 de dezembro de 2019.
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